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Implantaciéon nuevo sistema de gestion

Martorelles, 28 de noviembre de 2011

Estimados clientes,

CARANDINI tiene el placer de comunicarles, que estamos actualizando nuestros sistemas de
gestion, para poder ofrecer un mejor servicio y una mayor calidad de producto, hacia nuestros
clientes/colaboradores.

Nuestra solucidn, consiste en integrar nuestros procesos de negocio, bajo la propuesta del
desarrollador SAP, lider mundial en soluciones de gestién.

Esta evolucidn nos aportara unas significativas mejoras en:

- Ampliar la oferta de configuracién de producto.

- Gestionar los pedidos y solicitudes de los clientes con mayor eficiencia.
- Aumentar nuestro ratio de calidad en servicio.

- Disminuir nuestro tiempo de reaccion.

- Gestionar nuestros stocks de una manera éptima.

Queremos poner énfasis en nuestro empeio en seguir invirtiendo para mejorar nuestro negocio, a
pesar de las duras condiciones de mercado que tenemos en la actualidad; con el fuerte
convencimiento de que solo las organizaciones con una gran vision de mercado y una constante
inversion en el negocio, serdn las que conseguiran aportar soluciones adecuadas y ventajosas al
mercado, en los préximos anos.

La fecha de arranque del sistema, esta programada para el préximo dia 5 de Diciembre de 2011.

Por ultimo, informarles que nuestras operaciones serdn minimizadas durante los préximos dias 1y
2 de Diciembre, para volver a la normalidad a partir del dia 5 de Diciembre.

Seguiremos informandoles puntualmente, de los préximos acontecimientos y novedades de la
compaiiia, asi como de los lanzamientos de productos y servicios.

Un saludo

Christian Zentgraf
Director General



